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E37) 

OFICIO 0253/2025/SAPL/DG/REQ.106/PROTOC.692 o? 

O 

E co 
o 

Ponte Nova, 26 de junho de 2025. 
o 

À Sua Excelência o Senhor 

Wellington Sabino de Oliveira 

Presidente da Câmara Municipal de Ponte Nova 0.) 

Ponte Nova — MG 
o 

o 
13 

Senhor Presidente, 
csr) 

Em atendimento ao Ofício n° 0253/2025/SAPUDG, requerimento n° 0106/2025 — protocolado n° 692/2025 de > 

autoria de vários Vereadores, solicitando informações sobre os atendimentos realizados pelo Sistema Único de É o 
Saúde. Informamos que: (-) ti

o 

A ordem de espera é feita pelo SistemaVersa. O paciente faz a marcação da consulta ou exames e recebe cd 
através de um link a marcação para acompanhar o status/andamento de sua demanda. o>c 

o • o No que tange o cumprimento da lei mencionada no ofício, após avaliação das equipes da secretaria e da 2 
assessoria jurídica em conjunto com a empresa responsável pelo versa, verificou-se que a melhor forma de garantir oP., •vi 
cumprimento da lei seria a implementação do link supracitado, hoje já em funcionamento, onde o cidadão acompanha ,°2 
o status, ou seja, é possível verificar se segue em espera ou se já aconteceu o agendamento. E 

2 
Todos nossos profissionais, tanto do CAPS quanto das outras unidades, lidam com pacientes com transtornos° õ

mentais. Os profissionais do CAPS e todos os outros são capacitados, mas não há periodicidade específica. As2 2z 
capacitações surgem de demandas internas, externas, mudanças em orientações, portarias, etc. Ressaltamos que os 13c 
profissionais do CAPS passam por capacitações de forma mais frequente que os demais visto que o setor estáo 
diretamente ligado à saúde mental. 5 2'

id -o 
O CO 

;c. 
Sem mais para o momento, renovamos os votos de estima e elevada consideração e nos colocamos a —

disposição para demais esclarecimento que se fizerem necessários. 5-
o -o 
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