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d.Pé Departamento Municipal de Agua, Esgoto ¢ Saneamento

DmﬂES Autarquia Criada pela Lei Municipal n® 699 de 30/12/1966

Oficio n°: 025/2022/GER
Diregdo Geral

Assunto: Resposta, referente ao oficio n°® 0262/2022/SAPL/DGRI, que comunica requerimento
n°® 83/2022, protocolado sob n°® 403/2022.

Ponte Nova, 18 de abril de 2022.

A Sua Exceléncia o Senhor ) B
Antonio Carlos Pracata de Sousa i el oe)

Presidente da Camara Municipal de Ponte Nova m"““

PROTOCOLO GERAL 442/2022
Ponte Nova/MG Data: 18/04/2022 - Horario: 15:04
Administrativo
Prezado Senhor,

Em atendimento ao oficio acima epigrafado que contém solicitagdo de autoria dos
Vereadores, Emersanio Pinheiro de Carvalho e Wellerson Mayrink de Paula, informo que os
atendimentos do DMAES nos finais de semana e feriados ocorrem de acordo com a escala de

plantdo do més.

Escalamos sempre 02 (dois) Instaladores de Tubulagdes (bombeiros e esgoteiros), 04
(quatro) Ajudantes de Obras Civis, 01 (um) Motorista e 01 (um) encarregado de turma para
estarem a disposi¢do nos finais de semana e feriados, de 07h as 17h, tirando as duas horas de
almogo. Quando a demanda estd muito grande a equipe trabalha direto nos locais, quando
disponibilizamos refei¢des tipo marmitex, a fim de retornarmos o abastecimento o mais rdpido

possivel a populagdo.

Temos também uma equipe de plantdo noturno, que trabalha de segunda a domingo, de
17h as 22h, atendendo as demandas que surgem nestes horarios, garantindo assim a continuidade

dos servigos de abastecimento.
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d‘P‘ Departamento Municipal de Agud, Esgoto ¢ Saneamento
DmHES Autarquia Criada pela Lei Municipal n® 699 de 30/12/1966

Para o contato da populagio com a Autarquia nos finais de semana e feriados,
disponibilizamos um nimero fixo e dois moveis, estando eles disponiveis em nossas redes

sociais como postagem fixa no topo da pagina, conforme demonstrado a seguir:

ALGUMA EMERGENCIA
NOS FINAIS DE
SEMANA E FERIADOS?

FALACOMA GENTE!

o
of} omees

Figura 1 — “Card” do Facebook ¢ Instagram do DMAES Publicade em 02/10/2021

@ maes Ponte Nova
W/ > deoutubrc de 2021-Q

Estamos experimentando uma nova forma de
atendimento nos finais de semana e feriados,
com contato direto no setor operacional.

Caso haja alguma emergéncia de faita d'agua ou
qualquer outra coisa, entre em contato atraves
dos telefones:

3819-5350 9 9827-1186 9 9904-5963

Ressaltamos que ¢ WhatsApp permanecera
inativo nesses dias, funcionando somente de
segunda a sexta em horario comercial.

Precisando, conte com a gente!

#DMAESPonteNova #maisumpassoparaofuturo
Ver menos

Figura 2 - Detalhamento da Publicagio de 02/10/2021
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d‘P‘ Departamento Municipal de Agua, Esgoto e Saneamento
DITIFIES Autarquia Criada pela Lei Municipal n® 699 de 30/12/1966

Em relagdo ao exemplo mencionado no oficio referente ao dia 03/04/2022, quando uma
moradora disse ndo ter tido sequer atendimento pelo telefone, informo que nossa equipe

operacional recebeu a demanda e esteve no local neste mesmo dia.

Seguem anexas as escalas de plantdo dos meses de janeiro, fevereiro, margo e abril do

ano de 2022 (dois mil e vinte e dois), conforme solicitadas.

Informo também que existem Portarias (anexas) regulamentando os plantdes apos
inimeras reclamagdes dos proprios servidores. A mesma foi publicada no final do ano de 2020
(dois mil e vinte), apés diversas reunides entre a Direcdo e os proprios servidores, quando
ouvimos todas as demandas e reclamacdes dos mesmos. O resultado foi extremamente benéfico,

pois hoje o plantdo é realizado de forma tranquila e organizada, com regras e procedimentos bem

definidos.

Despedimo-nos refor¢ando os votos de elevada estima e distinto aprego.

Atenciosamente,

i

Anderson Roberto Nacif Sodré

Diretor Geral
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dP Departamento Municipal de Aguna, Esgoto e Saneamento
‘ Autarguia Criada pela Lei Municipal n2 699 de 30/12/1966
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PORTARIA N° 052 / 2020

“Regulamenta procedimentos
para realizacéo de Plantio”.

O Diretor Geral do Departamento Municipal de Agua, Esgoto e
Saneamento de Ponte Nova - MG, Anderson Roberto Nacif Sodré, no uso de suas
atribuicBes legais, resolve:

Artigo 1° - Regulamentar procedimentos para serem observados

quanto a confeccdo da tabela de plantdo, bem como procedimentos a serem
adotados em casos emergenciais.

Artigo 2° - Para participar ou para se retirar da tabela de piantéo €

necessario que haja a autorizagéio e/ou consentimento do Diretor de Distribuicéo,
com a ciéncia do Diretor Geral.

Paragrafo Unico: Caso o servidor seja removido da tabela ele sera
comunicado do fato pelo Diretor de Distribuigao.

Artigo 3° - Os plantdes diurnos que ocorrem no sabado e domingo €

sd30 realizados por uma turma de Agua e esgoto conforme tabela, serdo assim
divididos em caso de feriado:

| — Plantdio de 3 dias: em casos em que haja feriado na 22, 3° ou 42 ¢
plantdo sera feito pela turma que tiver feito o plantdo no fim de semana anterior ao
feriado.

il — Plantdo de 3 dias: em casos em que haja feriado na 5% ou 8% o
plantdo sera feito pela turma que ird fazer o plantdo no fim de semana seguinte ao
feriado.

[ll — Plant&o igual ou superior a 4 dias: em casos em que haja feriad_o e
o plantdo se estenda para 4 dias ou mais, 2 turmas dividirdo o plantdo da seguinte
forma;

a) Plantao de 4 dias — o plantio seré dividido em 2 dias para cada

turma;

b) Plantio superior a 4 dias — o plantao sera dividido em duas turmas,

sendo vedada a divisao do fim de semana em turmas diferentes.

Artigo 4° - Em caso de falta injustificada, seja de um dia inteiro ou um
periodo do dia, o servidor ficara suspenso da tabela de plantdo por 60 (sessenta)
dias.

§ 1° Se o servidor ja estiver escalado na tabela de plantdo vigente a

suspensdo comecard a contar a partir do udltimo dia de plantdo realizado pelo
servidor.

Avenida Erneste Trivellato, n¢ 158, Bairro Tridngulo
Ponte Nova / Minas Gerais - CEP: 35430- 141
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6.P Departamento Municipal de Agua, Esgoto € Saneamento
‘ Autarquia Criada pela Lel Municipal n® 699 de 30/12/1966

§ 2° Na hipotese de o servidor faitar injustificadamente por mais de
uma vez, no periodo de 12 (doze) meses, ser-lhe-a aplicada suspensao de 180
(cento e oitenta) dias, contada a partir do fim da suspensio de 60 (sessenta) dias

Artigo 5° - Estdo proibidas as trocas de plantéo.

Paragrafo Unico — Em casos excepcionais em que a troca seja
necessaria e a tabela ja estiver vigente o servidor devera comunicar seu nao
comparecimento ao Diretor de Distribuicdo que ira escolher o servidor que fara a
substituicao, sendo que ndo havera prejuizo para o servidor que substituir e
efetivamente fizer o plantdo e nem beneficio para o servidor que néo pode
comparecer, uma vez que as posigdes na escala se manterao as mesmas.

Artigo 6° - A partir de 01 de janeiro de 2021 n&c havera distingéo de

plantao de agua e esgoto, sendo que os servidores deverdo executar ambos os
servigos.

§ Unico — Na hipotese de recusa dos servicos descritos no caput, o
servidor perdera o adicional de insalubridade.

Artigo 7° - Revogadas as disposi¢Bes contrarias, esta portaria entrara
em vigor a partir da sua publicagéo.

Ponte Nova {(MG), 02 de outubro de 2020.
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Anderson Roberto Nacif Sodré
Diretor Geral
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g ,‘g Arviriqieg Criade pola Lot M ipe! 6% de 107121906

PORTARIA N. ° 051/2022

“Altera a Portaria 052/2020, que
regulamenta procedimentos a serem
observados quanto a confeccao da
tabela de plantdo, bem como
procedimentos a serem adotados em
casos emergenciais.”

O Diretor-Geral do Departamento Municipal de Agua, Esgoto e
Saneamento de Ponte Nova - MG, Anderson Roberto Nacif Sodré, no uso de suas
atribuicoes legais, resolve:

Artigo 1° - Fica incluido, no artigo 3° da Portaria n® 052/2020, o
paragrafo Unico, com a seguinte redacao:

“Paragrafo unico — A Tabela de Plantao sera publicada até o primeiro
dia util apdés o término da tabela anterior e em casos de publicagées de Decretos
Municipais que disponham de pontos facultativos e/ou alteragdes de jornadas de
trabalho, durante a vigéncia da tabela atual, a mesma nao sera alterada, ficando, a
critério da Administragao, a designagao de turma especifica para tal fim.”

Artigo 2° - Revogam-se as disposi¢gdes em contrario.

Artigo 3° - Esta portaria entrara em vigor a partir de sua publicagao.

Ponte Nova (MG), 13 de abril de 2022.
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PLANTAO - A

IL 2022

Equipes de Plantido de Sobreaviso

Data Instalador Hidrﬁulii‘;'é; Ajudante Responsivel
04/04 a 10/04 Renato Wendel wilian [ N %
11/04 a 17/04 Claudio Fagundes Ronildo Luiz Carlos ||| | GGG ‘
18/04 a 24/04 Marco Aurélio Paulo R. de Souza José Elias ||| | | NGEIN D m H ES
25/04 a 01/05 Vander Tiago Luciano ||| |G

Equipes de Plantdo de Final de Semana

Data Instalador Hidraulico Ajudante Motorista Responsivel
09/04 e 10/04 Vander e Vantuir Paulo R. de Souza e Breno Gilson wilian ||
ISFU:%I{E‘M €1 Ademar e Francisco José Luis Flavio e Afranio Dimarto Luiz Carlos ||| | | | N
2”“;1?034!04 €| Renato e Marco Aurélio José Geraldo e Rafael Webster José Elias || GG
30/04 € 01/05 | Marcelo Marques e Vander Paulo A. Negre ¢ Ryan Gilson Luciano ||| | |G

TELEFONE DO PLANTAO: (31) 99904-5963




PLANTAO - MARGCO 2022

Equipes de Plantido de Sobreaviso

Data Instalador Hidrdulico Ajudante Responsivel
07/03 a 13/03 Renato Wendel Wilian [ *
14/03 a 20/03 Claudio Ronildo Luiz Carlos ||| | GGz ‘
21/03 a 27/03 A definir Paulo Roberto de Souza José Elias ||| NG D m H ES
28/03 a 03/04 Vander Tiago Luciano ||| Gz

Equipes de Plantido de Final de Semana

Data Instalador Hidraulico Ajudante Motorista Responsavel
12/03 e 13/03 Vander e Vantuir Afranio e José Geraldo Justino Anderson Placido wilian ||| N
19/03 e 20/03 Rodrigues e Ademar Rafael e Ryan Dimarto Luiz Carlos ||| | |l N
26/03 e 27/03 Francisco e Renato Claudinei e Adriano Arruda Anderson Placido José Elias ||| NGz |
02/04 e 03/04 | Marco Aurélio e Marcelo Ronildo e Tiago Dimarto Luciano_

TELEFONE DO PLANTAO: (31) 99904-5963




PLANTAO - FEVEREIRO 2022

Equipes de Plantio de Sobreaviso

Data Instalador Hidraulico Ajudante Responsivel
07/02 a 13/02 Renato Wendel wilianjji &
14/02 a 20/02 Claudio Ronildo Luiz Carlos ||| N ‘
21/02 a 27/02 Marco Aurélio Paulo Roberto de Souza José Elias ||| | N NEGNG Dm H ES
28/02 a 06/03 Vander Tiago Luciano ||| | NG

Equipes de Plantao de Final de Semana

Data Instalador Hidraulico Ajudante Motorista Responsavel
12/02 ¢ 13/02 | Renato e Marco Aurélio Edmilson e Jesse Jaime Webster Wilian [ N
19/02 e 20/02 Marcelo e Vantuir Adriano Arruda e Ronildo Anderson Plécido Luiz Carlos |||} | N N _
26/02 e 27/02 Rodrigues e Ademar Tiago e Paulo Roberto de Souza Webster José Elias ||| | | NGTEIN__|
01/03/2022 Rodrigues e Ademar Tiago e Paulo Roberto de Souza Webster Luciancdij N
02}02’6?653"03 p Francisco e Renato Luis Flavio e Breno Dimarto Luciano ||| Gz

*01/03 e 02/03 A depender do Decreto Municipal

TELEFONE DO PLANTAO: (31) 99904-5963




PLANTAO - JANEIRO 2022

Equipes de Plantdo de Sobreaviso

Data Instalador Hidraulico Ajudante Responsivel
10/01 a 16/01 Vander A definir Wilian ||| | .
17/01 a 23/01 Renato Wendel Luiz Carlos ||| | G ‘ ‘
24/01 2 30/01 Claudio Ronildo o Elas (I DITAES
31/01 a 06/02 Marco Aurelio Paulo Roberto de Souza Luciano ||| Gz o S

Equipes de Plantio de Final de Semana

Data Instalador Hidraulico Ajudante Motorista Responsivel
15/01 ¢ 16/01 | Renato e Marco Aurélio Breno e Afranio Anderson Placido wilian ||| |
20!62?02;01 " Marcelo e Vander José Geraldo Justino e Rafael Webster Luiz Carlos ||| | | GG
29/01 e 30/01 Vantuir e Rodrigues Samuel Evangelista e Ryan Dimarto José Elias
05/02 ¢ 06/02 Ademar e Francisco Luciene e Claudinei Anderson Placido Lucian;E

TELEFONE DO PLANTAO: (31) 99904-5963
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